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Аннотация 
В содержании статьи рассмотрен авторский подход к решению проблемы развития эффек-

тивной профессиональной коммуникации в процессе профессиональной подготовки будущих пе-
дагогов. Раскрыта значимость профессиональной коммуникации, как инструментальной основы 
продуктивного педагогического взаимодействия преподавателя и студента. Установлено, что реа-
лизация разработанной педагогической технологии приводит к значительному росту способностей 
субъектов обучения оценивать ситуацию и изменять стиль управления (т.е. рефлективность и гиб-
кость), к профессиональному переосмыслению функций такого управления, способствует разви-
тию профессионально важных качеств и повышению уровня профессиональной подготовки сту-
дентов.  
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Annotation 
In the content of the article, there was considered the author's approach to the development of the 

effective professional communication in the process of the professional training of the future teachers. The 
article disclosed the significance of the professional communication as the instrumental foundations of the 
productive pedagogical interaction of the teacher and student. It has been found that the realization of the 
elaborated pedagogic technology leads to the significant increase in abilities of the trainees to evaluate the 
situation and change management style (i.e. reflexivity and flexibility), to rethink such management func-
tions, promoting the development of the professionally important qualities and enhancing the level of vo-
cational training of the students.  
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ВВЕДЕНИЕ И ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМЫ 

Нарастание инновационных тенденций в мировом и отечественном педагогиче-
ском образовании актуализировало идею использования коммуникативных технологий в 
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системе профессиональной педагога. Однако, из-за теоретической и методической не 
разработанности путей оптимального использования потенциала педагогической комму-
никации в образовательном процессе вуза такой процесс оказывается недостаточно эф-
фективным. Указанная проблема еще острее становится на занятиях по теории и методи-
ке специальных дисциплин в профессиональной подготовке будущих педагогов. Одним 
из направлений решения данной проблемы может стать разработка и реализация техно-
логии развития профессиональной коммуникации в процессе обучения студентов, обес-
печивающей высокое качество их профессиональной подготовки.  

ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНАЯ ЧАСТЬ 

Целью исследования является разработка, обоснование и экспериментальная про-
верка технологии развития профессиональной коммуникации у студентов физкультурно-
го профиля как основы повышения качества их образования. Опытно-экспериментальная 
работа проводилась в 2014-17 гг. на базе Армавирского государственного педагогическо-
го университета (АГПА) и общеобразовательных школ г. Армавира. Всего в исследова-
нии приняло участие около 250 студентов и 35 преподавателей и учителей физической 
культуры школ города. В экспериментальной работе использовались социологические и 
общепедагогические методы исследования.  

В ходе эксперимента была спроектирована и реализована авторская педагогиче-
ская технология «Развитие профессиональной коммуникации педагога физической куль-
туры». При реализации технологии особое внимание уделялось учебному диалогу, кото-
рый как форма педагогического взаимодействия целенаправленно развивается в рамках 
предметного содержания профессиональной подготовки педагога физической культуры и 
в ходе педагогических практик. Базовой характеристикой профессиональной коммуника-
ции в технологии становится не передаваемый материал, а алгоритмизированный способ 
организации продуктивной совместной деятельности участников образовательной ситуа-
ции.  

В опытно-экспериментальной работе на всех уровнях проектирования и реализа-
ции авторской технологии использовался алгоритм, включающий следующие процедуры: 

 уяснение педагогических проблем, которые должны быть решены; 
 уточнение цели и конкретных задач развития коммуникацией в образователь-

ном процессе и выбор оптимальных путей и средств их решения; 
 установление критериев и оценка достигнутых результатов преподавателями и 

обучающимися; 
 реализация авторской программы «Профессиональная коммуникация педагога 

физической культуры»; 
 рефлексия достигнутых результатов и деятельность по коррекции. 
На наш взгляд целесообразным является выделение в технологии трёх уровней 

развития коммуникации. Каждый из уровней рассматривался как подсистема, имеющая 
свою структуру, свое специфическое своеобразие. Это:  

а) информационно-коммуникативный уровень педагогического общения, кото-
рый является первичным актом взаимодействия педагога и обучающегося и основой всех 
других уровней педагогического общения;  

б) игровой уровень коммуникации, формирующий продуктивное педагогическое 
взаимодействие обучающихся друг с другом и с педагогами в неформальной, празднич-
ной, игровой атмосфере;  

в) уровень самообщения как процесс социальной и профессиональной рефлексии, 
формирующий самодетерминирующую, самоактуализирующуюся и саморазвивающуюся 
личность.  

Реализованный в технологии комплексный подход к управлению профессиональ-
ной коммуникацией в образовательном процессе направлен на рост способностей всех 
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субъектов оценивать ситуацию и изменять содержание и стиль взаимодействия (т.е. 
направлен на развитие рефлексии и гибкости поведения во взаимодействии) и как след-
ствие достичь высокого уровня развития профессионально важных качества личности 
студентов. 

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Анализ специальной литературы и изучение опыта развития профессиональной 
коммуникацией в образовательном процессе вуза, позволили нам выявить объективные и 
субъективные критерии и показатели эффективности этого процесса:  

 успешность учебной деятельности студентов, удовлетворенность педагогов и 
студентов общением в учебной группе;  

 возрастающая мотивация на дальнейшее совершенствование профессионально-
го мастерства, как преподавателей вуза, так и студентов; 

 осознание студентами значимости профессиональной коммуникации в разви-
тии профессионально важных качеств личности. 

Проведённая нами диагностика эффективности процесса развития педагогической 
коммуникацией в образовательном процессе вуза выявила его высокую значимость в 
профессиональном совершенствовании субъектов образовательного процесса вуза (на 
это указали 85% респондентов) и их роли в развитии системы физкультурного образова-
ния в целом (это отметили 43 % респондентов). 

Результаты анкетирования преподавателей кафедры физической культуры и меди-
ко-биологических дисциплин АГПА и учителей физической культуры школ города Ар-
мавира (35 человек) позволили констатировать проявление таких показателей педагоги-
ческой коммуникации как: интерес к передаче профессиональных знаний (на высокую 
значимость интереса указали 56% респондентов). На удовлетворенность педагогов и сту-
дентов общением в учебной группе указали 51% респондентов, на успешность учебной 
деятельности студентов – 48%. На значимую роль педагогической коммуникации в моти-
вации на совершенствование профессионального мастерства указали 66% опрошенных. 

Оценка студентами значимости профессиональной коммуникации в развитии про-
фессионально важных качеств личности студентов (ПВК) в процессе обучения, по кото-
рым можно отслеживать их профессиональное совершенство, отражена в таблице 1.  
Таблица 1 – Оценка студентами значимости профессиональной коммуникации в разви-
тии ПВК 
Профессионально важные качества личности студентов Начало обучения, в % Окончание обучения, в % 
Профессиональная направленность 34,0 58,3 
Профессиональная адаптация 12,1 42,2 
Профессиональная готовность 11,0 55,7 
Профессиональная компетентность 13,7 47,8 
Профессиональное мастерство 29,6 54,7 
Профессиональное творчество 0,8 39,9 
Профессиональная культура 0,5 37,6 

Результаты таблицы демонстрируют положительную динамику развития по крите-
рию «Осознание студентами значимости профессиональной коммуникации в развитии 
профессионально важных качеств личности». 

В ходе обработки полученных материалов произведена корреляция ответов сту-
дентов и преподавателей, позволившая выявить влияние факторов и условий, определя-
ющих степень активности субъектов педагогического взаимодействия, уровень эффек-
тивности педагогической коммуникации и как следствие – профессиональной подготовки. 

ВЫВОДЫ 

Результаты эксперимента позволяют отметить, что использование авторской ком-
муникативной технологии в образовательном процессе вуза привело не только к возрас-
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танию эффективности этого процесса, но и в значительной степени изменило отношение 
всех его участников друг к другу, позволило студентом осмыслить значимость профес-
сиональной коммуникации в становлении профессионально важных качеств личности. 

В ходе экспериментальной работы были получены результаты подтверждающие 
предположение о том, что разработанная автором коммуникативная технология приводит 
к улучшению качества профессиональной подготовки будущих педагогов и к повыше-
нию профессионального мастерства преподавателей вуза. 
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Аннотация 
В работе представлены статистические данные результатов подач и ряда других игровых 

показателей, выполненных на матчах Зимнего Кубка Европы 2017 года, ведущих теннисистов в 
возрастной категории до 15 лет иностранных команд – потенциальных соперников сборной коман-
ды России. Полученные данные были использованы тренерским составом при составлении такти-


